
Liebe Führungskräfte, 

in Ihrem beruflichen Alltag sind Konflikte
unvermeidlich. Ob offensichtlich oder
unterschwellig, sie beeinflussen das
Teamklima. Haben Sie sich schon
gefragt, wie Sie Konflikte effektiv lösen
können? Oder wie Mediation Ihre
Führungsfähigkeiten stärken kann? 

In unserem 4-tägigen Workshop werden
wir gemeinsam diese Fragen erkunden
und Ihnen praktische Ansätze für den
Umgang mit Konflikten im Team
vermitteln. Freuen Sie sich auf
interaktive Übungen, inspirierende
Fallstudien und wertvolle Einblicke in die
Welt der Mediation. Gemeinsam werden
wir Ihre Konflikt- und
Kommunikationsfähigkeiten verbessern.

Seien Sie gespannt auf eine aufregende
und inspirierende Reise!

Ihr Kompetenz-Team,
Dr. Katja Ludwig & Heike Künzel

F ü h r e n  m i t
M e d i a t i o n s k o m p e t e n z

Professionelle

Konfliktlösung im

Führungsalltag

Fallstudien
Analysieren Sie erfolgreiche
Mediationsfällen auf der
Führungsebene.

I n ha l t e

Mediationsgrundlagen
Erlernen Sie Konfliktlösungsstrategien
und -techniken.

Führen durch Mediation
Erfahren Sie wie Mediationskompetenz
Sie als Führungskraft unterstützt.

Wenden Sie Mediationsansätze in
realen Szenarien an.

Praktische Übungen

Bauen Sie ihre Kommunikations-
fähigkeiten aus.

Kommunikation & Empathie



E r f a h r e n e
M e d i a t o r i n n e n

Heike Künzel
Mediatorin 
Business-Coach
Fachtrainerin für soziale Kompetenz
NLP -  Practitioner

Dr. Katja Ludwig
Mediatorin
Coach für Stressmanagement,
Trainerin, Prozessbegleiterin
NLP-Master
Zertifikat Personalmanagementwww.katja-Ludwig-coaching.de

Jetzt buchen unter

T e r m i n e  2 0 2 6

Kontakt

23. 04.  &  24. 04. 2026

04. 06.  &  05. 06. 2026

      von 9:00 bis 16:00 Uhr

www.dialog-durch-mediation.de
www.katja-ludwig-coaching.de

Anmeldeschluss:

Teilnahmegebühr: 

28.02.2026

995,00 € brutto

Heike Künzel
0176 64236700
info@heike-kuenzel.de

Dr. Katja Ludwig
0151 54872977
ludwig.katja@mail.gmx

Vier Tage intensives und gezieltes
Training in Dresden:

W a s  e r w a r t e t  s i e ?

Wir geben unser Wissen weiter und lassen
Sie von unserem  reichen Erfahrungsschatz
profitieren.

Expert:innenwissen

Praxisnahe Übungen
Wir üben realistische Szenarien aus Ihrem
Führunsalltag, damit Sie sich sicher fühlen,
wenn es darauf ankommt.

Networking

Knüpfen Sie Kontakte zu anderen
Führungskräften und tauschen Sie
Erfahrungen aus.

Weitere Termine auf Anfrage.


