Fihren mit
Mediationskompetenz

PROFESSIONELLE
KONFLIKTLOSUNG IM
FUHRUNGSALLTAG

Personalentwicklung :
in sozialen Organisationen | ==/s=
www katja-ludwig-coaching.de

Liebe Flihrungskrafte,

in Threm beruflichen Alltag sind Konflikte
unvermeidlich. Ob offensichtlich oder
unterschwellig, sie beeinflussen das
Teamklima. Haben Sie sich schon
gefragt, wie Sie Konflikte effektiv [6sen
konnen? Oder wie Mediation Ihre
Fihrungsfahigkeiten starken kann?

In unserem 4-tagigen Workshop werden
wir gemeinsam diese Fragen erkunden
und Ihnen praktische Ansatze fiir den
Umgang mit Konflikten im Team
vermitteln. Freuen Sie sich auf
interaktive Ubungen, inspirierende
Fallstudien und wertvolle Einblicke in die
Welt der Mediation. Gemeinsam werden
wir Thre Konflikt- und
Kommunikationsféhigkeiten verbessern.

Seien Sie gespannt auf eine aufregende
und inspirierende Reise!

Ihr Kompetenz-Team,
Dr. Katja Ludwig & Heike Kiinzel

INHALTE

Mediationsgrundlagen

Erlernen Sie Konfliktlésungsstrategien
und -techniken.

Fiihren durch Mediation

Erfahren Sie wie Mediationskompetenz
Sie als Fihrungskraft unterstitzt.

Praktische Ubungen

Wenden Sie Mediationsansatze in
realen Szenarien an.

Fallstudien

Analysieren Sie erfolgreiche
Mediationsfallen auf der
Flihrungsebene.

Kommunikation & Empathie

Bauen Sie ihre Kommunikations-
fahigkeiten aus.




FRFAHRENE
TERMINE 2026 WAS ERWARTET SIE? MEDIATORINNEN

Vier Tage intensives und gezieltes Expert:innenwissen Heike Ktnzel

Training in Dresden: Wir geben unser Wissen weiter und lassen * Mec{lator|r(1: A
Sie von unserem reichen Erfahrungsschatz * Business-Coac

. 23.04. & 24. 04. 2026 S oftieren) . Fachtralnen.n.fur soziale Kompetenz
e NLP - Practitioner

e 04.06. & 05.06. 2026

Praxisnahe Ubungen

von 9:00 bis 16:00 Uhr Dr. Katja Ludwig

Wir Uben realistische Szenarien aus Ihrem e Mediatorin
Flhrunsalltag, damit Sie sich sicher fihlen, « Coach fir Stressmanagement,

wenn es darauf ankommt. Trainerin, Prozessbegleiterin
Jetzt buchen unter e NLP-Master

www.katja-Ludwig-coaching.de Networking o Zertifikat Personalmanagement

Knilpfen Sie Kontakte zu anderen
Flihrungskraften und tauschen Sie

Erfahrungen aus. KONTAKT

Weitere Termine auf Anfrage.

Heike Kiinzel
0176 64236700

info@heike-kuenzel.de
Anmeldeschluss: 28.02.2026

Dr. Katja Ludwig

: L 0151 54872977
Teilnahmegebiihr: 995,00 € brutto ludwig katia@mail.gmx

www.dialog-durch-mediation.de
www katja-ludwig-coaching.de




